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VERIFICACION DE LENTITUD DEL SERVICIO 

SOLINTEL S.A. 

 

 

 

 EL PUERTO PRINCIPAL DEL ROUTER ES EL WAN. (En dicho puerto conecte el cable 

principal de internet). 

 LOS PUERTOS LAN SON PARA CONECTAR SUS EQUIPOS EJEMPLO: PC”s, TVSMART, ECT. 

 EL BOTON RESET NO PRESIONAR, BORRARIA LA CONFIGURACION DE SU RED INTERNA. 

ROUTER CICLADO, ES LA FALLA MAS 

COMUN DEBIDO POSIBLES 

VARIASIONES ELECTRICAS O 

ACOMETIDAS ELECTRICAS 

INADECUADAS PARA EL  EQUIPO. 

PARA RESOLVER EL 

INCONVENIENTE  DE LENTITUD 

O TAMBIEN EL HECHO DE NO 

TENER SERVICIO, DEBERA 

DESCONECTAR EL CABLE DEL 

ROUTER DE LA ENERGIA 

ELECTRICA POR 2 MINUTOS, 

LUEGO VOLVER A CONECTAR, 

SERVICIO QUEDARA OK. 


